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TURKIYE KAS HASTALIKLARI DERNEGI (KASDER)
HASTA HAKLARI POLITIKA BELGESI

Amag

Bu politika belgesi, Tiirkiye Kas Hastaliklar Derne@i’nin (KASDER) hasta haklari giindemlerini
dernek faaliyetlerine dahil ederek hasta haklarina yonelik gergeklestirdigi/gerceklestirecegi
farkindalik, gértintrliik ve savunuculuk ¢aligmalarinin kapsamini igerir. KASDER belgede yer
alan uygulamalari gerceklestirece@ini beyan eder.

Kapsam

Bu politika belgesi; Giyeler, caliganlar, yonetim kurulu tyeleri, denetim kurulu tyeleri,
gondalluler, stajyerler, danismanlar, hizmet/irin alinan kurum/kisiler ve igbirligi yapilan
kuruluglar ve KASDER’in hedef kitlesi olan hastalar ve diger topluluklari kapsamaktadir.

Tanimlar
e Hasta Haklari: Saglik hizmetlerinden faydalanma ihtiyaci bulunan fertlerin, sirf insan
olmalari sebebiyle sahip bulunduklari ve T.C. Anayasasi, milletlerarasi andlagmalar,
kanunlar ve diger mevzuat ile teminat altina alinmig bulunan haklardir (01.08.1998
Resmi Gazete Sayisi: 23420 Hasta Haklari YonetmeliQi)
e Hak ihlali: Kanunlarla belirlenen haklarin engellenmesi, haklarin kisitlanmasi ve
haklara ulagilamamasi

Uygulamalar
KASDER, hedef kitlesinin ihtiyaglari dogrultusunda belirledigi kapsamda;
e Hasta ve yakinlarina, hasta haklari konularinda biling kazandirmak igin egitimler
dizenler.
e Hasta haklarina yonelik anlagilir ve erigilebilir bilgilere web sitesinde, sosyal medya
hesaplarinda yer verir.
Hasta haklarini iyilegtirmek igin politikalar gelistirir ve ilgili kigilerle paylagir.
e Hasta haklarini gliclendirecek mevcut kanun ve/veya yonetmeliklere yonelik
degisiklik 6nerini sunar.
e Hasta haklarinin ulusal politikalarin bir pargasi olmasi icin karar alicilarla ihtiyag
dogrultusunda gorismeler gergeklestirir.
Saglik politikalarinin hasta odakli olmasi igin kamu otoritelerine 6neriler sunar.
e Hasta ve yakinlarinin haklarini 6grenebilecekleri ve/veya ihlal durumunda destek
alabilecekleri iletisim kanallari vardir.
Hasta haklarinin ihlali nedeniyle travma yaSayan bireylere psikolojik destek sunar.
e Toplum geneline yonelik alaninda uzman konuklarin yer aldigi farkindalk,
bilgilendirici egitim, toplantilarda hasta haklari konularina yer verir.



Hasta haklarinin ihlal edildigi durumlarda hasta yolculugunun iyilegtirilmesine
yonelik 6nerilerini ilgili kigilerle paylasir.

Kas hastasi engelli bireylere yonelik hasta haklarina dair 6zel programlar hazirlar.
Hasta haklarinin ihlal edildigi alanlari goriintr kilmak igin ¢alismalar yapar.
Caligmalarini kamuoyuyla ve ilgili otoritelerle ¢6ziim 6nerilerini sunarak paylasir.
Hizmet alanlarinda kapsayici yaklagimi benimser.

Saghk kurumlari ile ortakliklar gergeklestirerek diizenlenen galigmalarda hasta
haklarina yer verilmesini 6ncelikleStirerek yayginlagtirir.

Benzer alanlarda g¢aligan diger sivil toplum kuruluslariyla ortakliklar geligtirir ve
¢aligmalarini yayginlagtirir.

Universitelerle ortak calisarak hasta haklari konularinda da arastirmalar yapar.

Sorumluluk

KASDER’in yonetim kurulu, politikanin uygulanmasindan sorumludur ve dernegin bu

konudaki ilerlemeleri stirekli olarak izlenir.

Degerlendirme

KASDER’in hasta haklarina yonelik gergeklestirdigi faaliyetler konusundaki her tirli geri

bildirim, 6neri veya Sikayet dogrudan yonetim kuruluna iletilir, yonetim kurulu tarafindan

degerlendirilir.

Bu politika, yillik olarak deg@erlendirilir ve gerekli glincellemelerle diizenlenir.



